
Una vez que los complementos de Forefront 
Identify Manager y los componentes de los 
complementos están instalados en la 
computadora, aparece un nuevo enlace en la 
pantalla de inicio de sesión. 
Escriba su nombre de usuario y luego haga clic 
en el enlace: “Forgot your password?” 

 

   
Cómo restablecer su contraseña en un dispositivo provisto 

por el Distrito después de registrarse en el sitio de 
restablecimiento de contraseña de autoservicio de FIM 

 
Restablecimiento de contraseña de autoservicio de FIM 

Equipo unido al dominio 
 



 

Esta pantalla puede aparecer y 

permanecer en blanco durante varios 

segundos antes de que se carguen las 

preguntas. 

Responda las preguntas con las 

respuestas con las que se registró 

anteriormente y haga clic en “next” 

Esta pantalla puede aparecer y permanecer 
en blanco durante varios segundos antes 
de que se carguen las preguntas. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ingrese la nueva contraseña en ambos 
cuadros y haga clic en “reset”. Si las 
contraseñas no coinciden en ambos cuadros o 
no cumplen con los requisitos de complejidad, 
aparecerá un cuadro de error y será necesario 
reiniciar el proceso. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nota: la contraseña puede tardar unos 

minutos en aplicarse. 


